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ความสำคัญ และปัญหาการพัฒนาครู-อาจารย์

                                                                                         โดย….  รองศาสตราจารย์สุวิช    แย้มเผื่อน

อาชีพทุกอาชีพย่อมมีความสำคัญต่อบุคคลและสังคมด้วยกันทั้งสิ้น ยากที่จะกล่าวอ้างว่าอาชีพใดมีความสำคัญกว่ากัน แต่ถ้าเรามาพิจารณาเฉพาะวิชาชีพครู-อาจารย์ให้ลึกซึ้งแล้วจะเห็นว่า ผู้เป็นครู-อาจารย์นั้นต้องรับภาระหน้าที่ต่อสังคมและชาติบ้านเมือง หากผู้เป็นครู-อาจารย์ปฏิบัติภาระที่ตนเองได้รับบกพร่อง ผลกระทบก็จะตกไปถึงความเสื่อมของสังคมและชาติบ้านเมือง เพื่อให้นักศึกษาครูได้ตระหนักถึงความสำคัญของครู-อาจารย์ จึงขออัญเชิญพระราโชวาทของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหม่สวนอัมพร วันพุธที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ.2523 มากล่าวในที่นี้ ดังปรากฏข้อความตอนหนึ่งว่า  "...หน้าที่ของครูนั้นเป็นหน้าที่ที่มีความสำคัญยิ่ง เพราะเป็นการปลูกฝังความรู้ความคิดและจิตใจให้แก่เยาวชนเพื่อที่จะได้เติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่ดีและมีประสิทธิภาพของประเทศชาติในกาลข้างหน้า ผู้เป็นครูจึงจัดได้ว่าเป็นผู้มีบทบาทอย่างสำคัญ ในการสร้างสรรค์บันดาลอนาคตของชาติบ้านเมือง..." และอีกตอนหนึ่งเป็นพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหม่สวนอัมพร วันพุธที่18 พฤษภาคม พ.ศ.2526 ความตอนหนึ่งว่า "...อาชีพครู ถึงว่าสำคัญอย่างยิ่ง เพราะครูมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญมั่นคง และก่อนที่จะพัฒนาบ้านเมืองให้เจริญได้นั้น จะต้องพัฒนาคน ซึ่งก็ได้แก่เยาวชนของชาติ เสียก่อน เพื่อให้เยาวชนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณค่าสมบูรณ์ทุกด้าน จึงจะสามารถช่วยกันสร้างความเจริญให้แก่ชาติต่อไปได้ ..." พระราโชวาทของทั้งสองพระองค์ดังกล่าว สามารถสรุปความได้ว่า ผู้ที่เป็นครู-อาจารย์นั้นมีความสำคัญอย่างมาก เพราะครู-อาจารย์เป็นผู้ปลูกฝังความรู้สึกความคิดและจิตใจและพัฒนาเยาวชนให้มีความเจริญในทุก ๆ ด้าน เพื่อให้เยาวชนเหล่านั้นเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาชาติบ้านเมืองต่อไป จากพระราโชวาทของทั้งสองพระองค์ตามที่ได้อัญเชิญมานี้ เป็นเครื่องยืนยันให้เห็นถึงความสำคัญของบุคคลที่เป็นครู-อาจารย์ที่มีต่อความเจริญของบุคคลและชาติบ้านเมืองเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้เพราะ "ชาติบ้านเมืองจะมีความเจริญมั่นคงอยู่ได้ ก็เพราะประชาชนในชาติได้รับการพัฒนาอย่างถูกวิธี การพัฒนาคนจะดำเนินไปอย่างถูกต้องก็เพราะมีระบบการศึกษาที่ดี และระบบการศึกษาจะดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ก็เพราะมีครู-อาจารย์ที่มีคุณภาพ" 

ปัญหาการพัฒนาครู-อาจารย์ ที่เป็นอยู่ คือ ขาดแคลนครู-อาจารย์ ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ ในที่นี้จะขอกล่าวถึง ปัญหาของครู-อาจารย์ในด้านต่าง ๆ แนวทางในการแก้ไขปัญหา และการพัฒนาคุณภาพครู-อาจารย์อาจารย์ ซึ่งควรถือว่ามีความสำคัญอันดับที่ 1 ถ้าต้องการทำให้การปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพเพิ่มขึ้นจริง

1. จำนวนครู-อาจารย์ อัตราส่วนนักเรียนต่อครู-อาจารย์และภาระงานครู-อาจารย์ทั่วประเทศ มีทั้งหมด 716,353 คน ในปีการศึกษา 2550 ทำงานอยู่ในสถาบันการศึกษา จำนวน 38,509 แห่ง ดูแลนักเรียน นิสิต นักศึกษา 15.22 ล้านคน เปรียบเทียบกับปีการศึกษา 2549 ครู-อาจารย์ มีจำนวนเพิ่มขึ้นหลายหมื่นคน ขณะที่นักเรียน นิสิต นักศึกษา ทั่วประเทศใกล้เคียงกับปีการศึกษา 2549 ที่เคยมี 15.24 ล้านคน ถ้าพิจารณาสถิติย้อนหลังไป 6-7 ปีถึงปี 2544 จำนวนครู-อาจารย์มีอยู่ที่ราว 6-6.5 แสนคน โดยตั้งแต่ปี 2544 แต่ละปีมีแนวโน้มลดลงจนถึงปี 2549 เนื่องจากมีครู-อาจารย์เกษียณ และขอเกษียณก่อนกำหนดในช่วง 6 ปีที่ผ่านมาหลายหมื่นคนและโรงเรียนได้อัตราทดแทนน้อยมาก (ราว 20%) ขณะที่จำนวนนักเรียน นักศึกษาเพิ่มขึ้น

ปัญหาขาดแคลนครู-อาจารย์ทุกสังกัดทุกระดับ ในปี 2549 คาดว่ามีราว 7-8 หมื่นคน ในปี 2550-51 มีการเพิ่มอัตราครู-อาจารย์รวมทั้งอัตราจ้างได้ส่วนหนึ่ง แต่ครู-อาจารย์ในสาขาขาดแคลน เช่น ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทยก็ยังมีอยู่ และมักใช้วิธีให้ครู-อาจารย์ไม่ตรงวุฒิไปสอนแทน ปัญหาขาดแคลนครู-อาจารย์ส่วนหนึ่งเกิดจากการกระจายครู-อาจารย์ที่ไม่เป็นธรรม โรงเรียนขนาดเล็กในชนบทได้รับงบประมาณน้อย และไม่ค่อยมีครู-อาจารย์อยากไปอยู่ โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ในเมืองมักจะมีครู-อาจารย์มากกว่า แต่ก็มีปัญหาบางโรงเรียนมีครู-อาจารย์มาก บางโรงเรียนมีครู-อาจารย์น้อย และขาดแคลนครู-อาจารย์ในโรงเรียนในเมือง บางโรงเรียน อัตราส่วนนักเรียนต่อครู-อาจารย์ ถ้าคิดเฉลี่ยแบบทั่วประเทศ เป็นอัตราส่วนที่สูงกว่าในประเทศกลุ่มพัฒนาอุตสาหกรรม OECD หมายถึงว่า ครู-อาจารย์ไทยหนึ่งคน ต้องดูแลนักเรียนจำนวนมากเกินไป แต่ก็ใกล้เคียงกับประเทศพัฒนาปานกลาง อย่างไรก็ตามในระดับมัธยม ครู-อาจารย์มัธยมไทย 1 คน จะดูแลนักเรียนจำนวนมากกว่าครู-อาจารย์มัธยมในประเทศทั้ง OECD และประเทศพัฒนาปานกลาง รวมทั้งงบพัฒนาชั้นมัธยมก็ค่อนข้างต่ำ ทำให้การจัดการศึกษาชั้นมัธยมในประเทศไทยมีโอกาสที่จะมีประสิทธิภาพด้อยกว่าประเทศอื่น 

ปัญหาอีกข้อหนึ่งซึ่งต้องการสำรวจอย่างละเอียด คือ มีครู-อาจารย์ถูกยืมตัวไปช่วยราชการอื่น และมีครู-อาจารย์ที่ทำหน้าที่บริหาร โดยไม่ได้สอนเลย หรือสอนบ้างนิดหน่อย จำนวนมากพอสมควร แต่ในสถิติคงนับว่าเป็นครู-อาจารย์ทั้งหมด ทำให้อัตราส่วนนักเรียนต่อครู-อาจารย์ของไทย เมื่อเฉลี่ยทั่วประเทศดูดีกว่า ความเป็นจริง นักเศรษฐศาสตร์ที่ถนัดศึกษาปัญหาเชิงปริมาณ ชอบให้ความเห็นว่า ประเทศไทยมีครู-อาจารย์ต่อนักเรียนมากไป น่าจะลดการจ้างครู-อาจารย์ลงได้บ้าง เพื่อจะได้มีงบประมาณไปพัฒนาด้านอื่นได้เพิ่มขึ้น ทั้ง ๆ ที่ปัญหาครู-อาจารย์ขาดแคลนในสถานศึกษาจำนวนมากมีอยู่จริง และปัญหาชั้นเรียนใหญ่เกินไป เช่น โรงเรียนมีชื่อเสียงในเมืองมีนักเรียนชั้นละ 50-60 คน ซึ่งทำให้ครู-อาจารย์ได้ดูแลนักเรียนได้ไม่ทั่วถึง สอนได้อย่างไม่เกิดประสิทธิภาพเต็ม เป็นปัญหาที่มีอยู่จริง ขณะที่การจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาของประเทศไทย ส่วนที่เป็นงบเงินเดือน ค่าตอบแทน ครู-อาจารย์ก็มีสัดส่วนสูงจริงเช่นกัน ประเด็นนี้นับว่าเป็นปัญหาการขัดแย้งกันอยู่ในตัวเอง ซึ่งควรจะได้มีการสำรวจวิจัยสภาพความเป็นจริงอย่างละเอียด มากกว่าข้อมูลที่มีการเก็บรวบรวมการศึกษาเปรียบเทียบ  สภาวะการศึกษาไทยในเวทีโลก ยังพบว่า ครู-อาจารย์ไทยมีชั่วโมงสอนต่อสัปดาห์ราวสัปดาห์ละ 40 ชั่วโมง มากกว่าครู-อาจารย์ในประเทศอื่น ๆ ส่วนใหญ่ และครู-อาจารย์ไทยอัตราเงินเดือนต่ำกว่าครู-อาจารย์ประเทศอื่น ทั้งในกลุ่มประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม และกลุ่มประเทศพัฒนาปานกลางระดับใกล้เคียงกับไทย ในแง่การผลิต และควบคุมคุณภาพครู-อาจารย์หลายประเทศ มีกำหนดเกณฑ์การผลิตครู-อาจารย์ที่มีคุณภาพมากกว่าของไทย เช่น ต้องผ่านการทดลองปฏิบัติการสอน ภายใต้การดูแลของครู-อาจารย์อาวุโสที่ชำนาญการ ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ต้องสอบใบอนุญาตและสอบวิชาชีพครู-อาจารย์ ผ่านการทดลองปฏิบัติงานและผ่านเกณฑ์การฝึกอบรมครูใหญ่ ปัจจัยที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ อาจมีส่วนทำให้ครู-อาจารย์ไทยสอนได้อย่างไม่เกิดประสิทธิภาพเต็มที่ แต่ก็คงขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่นๆ ด้วยเพราะบางประเทศ เช่น เวียดนาม เกาหลีใต้ ครู-อาจารย์ก็ได้เงินเดือนค่อนข้างน้อยและทำงานหนัก แต่พวกเขามีความภูมิใจในอาชีพครู-อาจารย์ ที่ถือว่าเป็นอาชีพที่มีบทบาทในการพัฒนาประเทศชาติสูง ดังนั้นพวกเขาซึ่งมีแรงจูงใจด้านความรักชาติ และ ด้านการได้รับการยกย่องจากสังคมจึงตั้งใจสอน และสอนได้ผลดี
2. ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการพัฒนาครู-อาจารย์ ครู-อาจารย์เป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุดของการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ โดยเฉพาะสำหรับประเทศไทย ซึ่งวัฒนธรรมการเรียนรู้เน้นการฟังบรรยายจากครู-อาจารย์มากกว่า ที่นักเรียน นักศึกษาจะรู้จักอ่านศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ทำให้คุณภาพในการสอนของครู-อาจารย์มีผลสัมฤทธิ์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษามาก

         1) ปัญหาการจ้างครู-อาจารย์ที่ไม่มีคุณภาพมากเท่าที่ควร การขยายตัวเชิงปริมาณของการศึกษาในรอบ 20-30 ปีที่ผ่านมา ทำให้มีการขยายการจ้างครู-อาจารย์ โดยไม่ได้คัดเลือกอย่างพิถีพิถันในเรื่องความเก่ง นิสัยใจคอ คุณธรรม ความสามารถในการสอน มักจะเน้นแค่ว่า ขอให้มีปริญญามาแสดง จบจากไหน เกรดเท่าไหร่ ไม่ได้พิจารณา เนื่องจากการศึกษาอุดมศึกษาก็ขยายตัวอย่างรวดเร็วมาก มีคนจบปริญญาตรี ปริญญาโทเพิ่มขึ้นมาก โดยมีคุณภาพแตกต่างกัน ส่วนใหญ่ คือคุณภาพต่ำลง จากสถิติในตารางที่ 1 จะเห็นว่าได้มีครู-อาจารย์ทั้งประเทศส่วนใหญ่ร้อยละ 72.6 จบปริญญาตรี ที่จบปริญญาโท ปริญญาเอกสัดส่วนต่ำ เมื่อเทียบกับประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม ที่อาจารย์ระดับมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่จะจบปริญญาเอก และแม้ในระดับมัธยมศึกษาประเทศเหล่านั้นก็มักใช้อาจารย์ที่จบระดับปริญญาโทเป็นสัดส่วนสูง ประเทศไทยยังมีครู-อาจารย์ทั่วประเทศที่มีวุฒิต่ำกว่าปริญญาตรี 41,780 คน และไม่ระบุวุฒิอีก 43,305 คน (ดูตารางที่ 1) แม้ว่าบางสาขาวิชาที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาตะวันออก อาจจะต้องการครู-อาจารย์ที่เล่าเรียนมาแบบดั้งเดิม ที่ไม่จำเป็นต้องจบปริญญาตรี ก็ได้ แต่ครู-อาจารย์พิเศษเหล่านี้คงมีน้อย ปัญหาครู-อาจารย์ที่มีวุฒิต่ำกว่าปริญญาตรีราว 4-5 หมื่นคนนี้ มีมากว่าสิบปีแล้ว และปัจจุบันการศึกษาเปิดกว้างมาก รวมทั้งมหาวิทยาลัยจะเปิดให้เทียบความรู้จากประสบการณ์ได้ด้วย ถ้าครู-อาจารย์ที่วุฒิต่ำกว่าปริญญาตรีเหล่านี้ ไม่ขวนขวายที่จะศึกษาต่อ ก็ควรมีการประเมินคุณภาพพวกเขาเหล่านั้นอย่างจริงจังได้แล้ว

แม้แต่ครู-อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาตรีขึ้นไปก็ยังมีปัญหาเรื่องคุณภาพ ศ.ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ ผู้อำนวยการสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพทางการศึกษา (สมศ.) ให้สัมภาษณ์ว่า มหาวิทยาลัยในระยะหลัง รับผู้สมัครอาจารย์ที่มีเกรดเฉลี่ย 2.5 หรือ ต่ำกว่า ซึ่งในอดีตมหาวิทยาลัยไม่เคยรับคนที่มีเกรดเฉลี่ยต่ำกว่า 3.0 มาเป็นอาจารย์ สำนักคณะกรรมการอุดมศึกษาแห่งชาติมีทุนให้อาจารย์ไปเรียนต่อปริญญาเอกจำนวนมาก แต่อาจารย์จากมหาวิทยาลัยจำนวนมาก ไม่มีคุณสมบัติพอ ที่จะสมัครรับการคัดเลือกเข้ารับทุน เพราะผลการเรียนในระดับปริญญาตรีของอาจารย์เกรดเฉลี่ยต่ำกว่า 3
ตารางที่  1 ร้อยละของครู-อาจารย์ทั้งหมด ที่สอนในสถานศึกษาของรัฐ และเอกชนจำแนกตาม
                  วุฒิการศึกษา ปีการศึกษา 2550
วุฒิการศึกษา
จำนวนครู-อาจารย์ทั้งหมด
สัดส่วนวุฒิการศึกษาของครู-อาจารย์
จำนวนครู-อาจารย์-อาจารย์

สัดส่วนครู-อาจารย์




รัฐ
เอกชน
รัฐ : เอกชน

รวม
716,353
100.0
574,833
141,520
80 : 20

  ต่ำกว่าปริญญาตรี

  ปริญญาตรี

  ประกาศนียบัตรบัณฑิต

  ปริญญาโท

  ปริญญาเอก

  ไม่ระบุ
41,788

520,048

1,989

94,293

14,930

43,305
5.8

72.6

0.3

13.2

2.1

6.0
17,474

421,130

255

83,213

12,733

40,028
24,314

98,918

1,734

11,080

2,197

3,277
42 : 58

81 : 19

13 : 87

88 : 12

85 : 15

92 : 8

ที่มา : กลุ่มพัฒนาเครือข่ายสารสนเทศ สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา สำนักงานเลขาธิการสภาการ
          ศึกษากระทรวงศึกษาธิการ

หมายเหตุ : อาจารย์ปริญญาเอกในสถานศึกษาของเอกชน ส่วนใหญ่จะเป็นอาจารย์ที่เกษียณมาจาก
                   มหาวิทยาลัยรัฐแล้ว บางส่วนก็ทำงานบางเวลา
ปัญหาสำคัญที่ยังไม่มีการศึกษาวิจัย คือการรับครู-อาจารย์แบบวิ่งเต้นเล่นพรรคเล่นพวก และการทุจริตในการสอบคัดเลือกเข้ารับราชการ เช่นรัฐมนตรีช่วยกระทรวงศึกษาธิการ (นายพงศกร อรรณพพร) เปิดเผยว่าได้รับการร้องเรียนในพื้นที่ต่าง ๆ ว่าในการสอบบรรจุครู-อาจารย์สังกัดสำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการเรียกเก็บเงินครั้งละ 200,000 บาท เพื่อแลกกับการเข้าไปเป็นครู-อาจารย์ ซึ่งจะทำให้ครู-อาจารย์เหล่านั้นมีหนี้สินตั้งแต่เริ่มชีวิตการเป็นครู-อาจารย์ สำนักเทคโนโลยีข้อมูลและการตรวจสอบของกรมสอบสวนคดีพิเศษ (ดีเอสไอ)

ออกมาเปิดเผยว่า มีการพบเครือข่ายทุจริตการโกงสอบคัดเลือกเข้ารับราชการ โดยมีทีมงานใช้เครื่องมือสื่อสารสมัยใหม่ช่วยเฉลยข้อสอบให้ มีการโกงทำนองนี้ในการสอบคัดเลือกเข้ารับราชการหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งองค์กรปกครองท้องถิ่นอย่างกว้างขวาง และเข้าใจว่าจะทำมานานแล้วด้วย ข่าวนี้แม้จะกล่าวถึงหน่วยงานอื่นมากกว่ากระทรวงศึกษาธิการ แต่ก็เป็นไปได้ว่าจะมีการทุจริตทำนองเดียวกันในกระทรวงศึกษาธิการได้ด้วย เพราะเวลาสอบแข่งขันเข้ารับราชการครู-อาจารย์แต่ละครั้งนั้น มีผู้สมัครสอบมากกว่าตำแหน่งที่รับได้ หลายสิบเท่ามาก และระบบราชการไทยนั้น ถ้าใครเข้าไปได้แล้ว ก็อยู่ได้ถึงเกษียณ 60 ปี โดยไม่มีระบบการตรวจสอบประเมินผลเพื่อให้ออก ทำให้คนพร้อมที่จะลงทุนทำทุกอย่าง เพื่อให้เข้ารับราชการให้ได้ ปัญหานี้ไม่เพียงแต่สะท้อนว่า ผู้ที่เข้ามาเป็นครู-อาจารย์จำนวนหนึ่ง ไม่มีทั้งคุณภาพ และจริยธรรมเท่านั้น แต่ยังสะท้อนว่าระบบการศึกษาที่ควรพัฒนาความรู้ และจริยธรรมของผู้สำเร็จการศึกษา และระบบการคัดเลือกคนเข้ารับราชการของไทยนั้นล้มเหลวอย่างมาก

     2) ปัญหาการขาดแคลนครู-อาจารย์ในเชิงปริมาณ เป็นปัญหาที่สะสมมาหลายปี โรงเรียนกว่าร้อยละ 60 รายงานว่า ประสบปัญหาขาดแคลนครู-อาจารย์  ซึ่งคาดว่ารวมทั้งประเทศราว 70,000 คน (ปี 2549/2550) เนื่องจากครู-อาจารย์เกษียณไปในช่วงปี 2543-2547 และเข้าโครงการเกษียณก่อนอายุรวม 5 รุ่น รวมแล้วหลายหมื่นคน แต่กระทรวงศึกษาได้อัตราคืนมา จ้างครู-อาจารย์ใหม่ในช่วง 5 ปีได้เพียงราว 1 หมื่นอัตรา รวมทั้งวิธีการจัดสรรงบประมาณแบบให้จ้างครู-อาจารย์อัตราจ้าง แทนการบรรจุเป็นข้าราชการประจำ เป็นวิธีการที่ไม่มีประสิทธิภาพ ครู-อาจารย์อัตราจ้าง จะมาทำงานชั่วคราว ลาออกมาก เพราะไม่มีความมั่นคงในวิชาชีพ แม้ว่าในปี 2550-2551 กระทรวงศึกษาธิการจะสามารถจัดสรรอัตราครู-อาจารย์เพิ่มเติม เพื่อทดแทนอัตราครู-อาจารย์ที่เกษียณไป เป็นสัดส่วนที่สูงขึ้น รวมทั้งใช้มาตรการสนับสนุนอื่นๆ เช่น การรวมชั้นเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อลดผลกระทบจากการขาดแคลนครู-อาจารย์ แต่ปัญหาการขาดแคลนครู-อาจารย์เชิงปริมาณ ก็ยังดำรงอยู่ในโรงเรียนจำนวนมาก โดยเฉพาะครู-อาจารย์สาขาวิชาขาดแคลน ส่วนหนึ่ง เนื่องจากระบบการบริหารจัดการ ทำให้ครู-อาจารย์นิยมอยู่ในโรงเรียนใหญ่ในเมือง และโรงเรียนเหล่านี้ มีอำนาจต่อรองในการขออัตราครู-อาจารย์ได้มากกว่า ทำให้โรงเรียนขนาดเล็กในชนบท มักจะขาดแคลนครู-อาจารย์มากกว่า  สำหรับอาจารย์มหาวิทยาลัยน่าจะมีปัญหาขาดแคลน หรืออัตราส่วน

ครู-อาจารย์ต่อนักศึกษาลดลงเช่นกัน เพราะในรอบ 10 ปี ตั้งแต่ปีพ.ศ.2541 ถึงพ.ศ.2550 มีการเปิดหลักสูตรใหม่ และรับนักศึกษาเพิ่มมากกว่าเท่าตัว แต่จำนวนอาจารย์เพิ่มขึ้นน้อยกว่าการเพิ่มของนักศึกษามาก

     3) ปัญหาการขาดแคลนครู-อาจารย์ ที่มีความสามารถในการสอน เฉพาะกลุ่มสาระที่สำคัญ เช่น ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย โรงเรียนส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีครู-อาจารย์ที่สอนไม่ตรงวุฒิมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในชนบทในปี 2547 มีครู-อาจารย์สอนไม่ตรงวุฒิราว 20,000 คน นอกจากนี้แล้ว ครู-อาจารย์ยังได้รับการฝึกอบรมมาแบบเก่า ไม่ได้รักการอ่าน การค้นคว้าวิจัยเพื่อพัฒนาตนเอง ทั้งในด้านความรู้ และทักษะในการสอน ครู-อาจารย์จำนวนมาก คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ประยุกต์ใช้ไม่เป็น ได้แต่สอนตามตำราให้นักเรียนท่องจำไปวันๆ หนึ่ง ดังนั้นการเรียกร้อง เรื่องการปฏิรูปการศึกษา จากบนลงล่าง ให้ครู-อาจารย์สอนให้นักเรียนใฝ่เรียน รักการอ่าน รู้จักวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็น ไม่ใช่เน้นแต่การท่องจำ จึงเป็นเพียงการเรียกร้องในเชิงหลักการ หรืออุดมคติเท่านั้น โดยไม่คำนึงข้อเท็จจริงว่า ในสภาพที่ครู-อาจารย์จำนวนมาก ไม่ได้ใฝ่รู้ ไม่รักการอ่าน คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ไม่เป็น การที่จะฝึกอบรมระยะสั้น และหรือ บอกให้พวกครู-อาจารย์ไปสอนให้นักเรียนทำในสิ่งที่ครู-อาจารย์เอง ทำไม่เป็นนั้น เป็นเรื่องที่จะทำให้เกิดผลสำเร็จได้ยาก
     4) ปัญหารัฐบาลไทยไม่สนใจการคัดเลือกคนเก่ง ให้มาเรียนวิชาชีพครู-อาจารย์ และสร้างแรงจูงใจ เช่นให้เงินเดือนสูง ให้มีบรรยากาศการทำงาน ที่ส่งเสริมความรู้ความสามารถ มีโอกาสพัฒนา มีความก้าวหน้าตามความสามารถส่วนตัว โดยไม่ต้องประจบ หรือเล่นพรรคเล่นพวก เปรียบเทียบประเทศอื่น ๆ รวมทั้งประเทศเพื่อนบ้าน อย่างประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย การฝึกหัดครู-อาจารย์ของไทยขยายตัวแต่ในเชิงปริมาณ และสอนกันแบบเดิม ๆ ย่ำเท้าอยู่กับที่ ผู้มาเรียนเป็นครู-อาจารย์ มักมีคะแนนปานกลางถึงต่ำ คนเก่ง ๆ ไม่สนใจจะมาเรียนเพื่อเป็นครู-อาจารย์ เพราะเห็นว่ามีเงินเดือนต่ำ และเป็นอาชีพซ้ำซาก ไม่ท้าทาย ไม่ก้าวหน้า ถ้าเทียบกับงานภาคธุรกิจเอกชน ทำให้คนเก่ง หรือ คนที่มีความรู้ในสาขาขาดแคลนลาออกไป หรือขอเกษียณก่อนกำหนด ไปทำอาชีพอื่น ขณะที่คนไม่เก่ง ที่หางานที่อื่นที่ดีกว่าได้ยาก ก็จะคงอยู่ต่อไป และทำงานหาเลี้ยงชีพไปวัน ๆ หนึ่งเท่านั้น โครงสร้างเช่นนี้ เป็นการส่งเสริมให้ครู-อาจารย์โดยรวม มีคุณภาพลดลง การสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ในประเด็น “ครู-อาจารย์ไทย ที่คนไทยอยากได้” พบว่า สิ่งที่คนไทยอยากให้ครู-อาจารย์มี ในอันดับที่หนึ่ง ที่สอง และที่สาม คือ 

1) อยากให้ครู-อาจารย์มีจรรยาบรรณในความเป็นครู-อาจารย์ 

2)  เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ 

3) ให้ความเอาใจใส่กับเด็ก 

แสดงว่าประชาชนมองว่าครู-อาจารย์ ยังขาดแคลนใน 3 เรื่องนี้อยู่อย่างมาก ครู-อาจารย์เอง ก็ไม่ได้ภูมิใจไม่ได้มีความสุขในอาชีพของตนเอง เช่น คิดว่าเป็นงานหนักซ้ำซากไม่ก้าวหน้า ได้ค่าตอบแทนต่ำ ทำให้ขาดแรงจูงใจในการทำงาน และขาดการพัฒนาตนเอง จากการสำรวจ ในโครงการติดตามสภาวะการณ์ครู-อาจารย์รายจังหวัด(Teacher Watch) โดยสถาบันรามจิตติ ร่วมกับสถาบันพัฒนาครู-อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งทำการสำรวจกับครู-อาจารย์ และผู้บริหารรวม 7,760 คน ในโรงเรียน 1,350 แห่ง ปี 2549 ได้พบว่า สภาวะการทำงาน และทัศนคติต่อวิชาชีพครู-อาจารย์ ที่น่าสนใจหลายประการ ได้แก่

                         1) เรื่องความคิด ที่อยากให้ลูกเป็นครู-อาจารย์เหมือนตน มีครู-อาจารย์ร้อยละ 75.5 ที่ตอบว่าอยากในระดับปานกลาง มีเพียงร้อยละ 29.9 ที่อยากให้ลูกเป็นครู-อาจารย์ในระดับมากถึงมากที่สุด

            2) ครู-อาจารย์ร้อยละ 48.5 มีความคิดจะเปลี่ยนอาชีพ ร้อยละ 14.4 อยากเปลี่ยนอาชีพในระดับมากถึงมากที่สุด

            3) ครู-อาจารย์ร้อยละ 61.6 มีความคิดจะเข้าร่วมโครงการเกษียณก่อนอายุ ร้อยละ 23.6 ต้องการเข้าร่วมในระดับมากถึงมากที่สุด

            4)  ครู-อาจารย์ร้อยละ 36 ขาดสอนอย่างน้อย 1 คาบต่อสัปดาห์ ครู-อาจารย์ร้อยละ 83 ต้องใช้เวลาทำงานธุรการให้โรงเรียน ครู-อาจารย์ทั้งหมดใช้เวลาโดยเฉลี่ยประมาณร้อยละ 20 ของเวลาทำงานปกติ เพื่อทำงานธุรการ และมีครู-อาจารย์ราวร้อยละ 10 ที่ต้องใช้เวลา ถึงร้อยละ 50 ของเวลาทำงาน ไปกับงานธุรการโรงเรียน ปัจจุบัน แม้จะมีความพยายามในการพัฒนากลไก การดูแลวิชาชีพครู-อาจารย์ให้เข้มแข็งขึ้น เช่น การปรับปรุงระบบการให้ค่าตอบแทนวิทยฐานะครู-อาจารย์ แต่ระบบการพิจารณาวิทยฐานะยังมีจุดอ่อน ที่เน้นการเขียนผลงาน เพื่อให้ได้รับการรับรองวิทยฐานะ เป็นผู้ชำนาญการ แบบตำแหน่งทางวิชาการในมหาวิทยาลัย ที่ทำให้ครู-อาจารย์มีรายได้ และความก้าวหน้า แต่ครู-อาจารย์ส่วนใหญ่ราว 5 แสน ได้เงินวิทยฐานะไปแล้ว โดยไม่ผูกโยงกับสัมฤทธิผลในการเรียนของผู้เรียน การให้เงินวิทยฐานะครู-อาจารย์ในปีหนึ่ง ๆ รวมเป็นเงินหลายพันล้านบาท แม้จะช่วยให้กำลังใจครู-อาจารย์ได้เพิ่มขึ้น แต่ไม่ใช่ และไม่ได้หนุนเสริมความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียนโดยตรง รวมทั้งยังมีปัญหาการร้องเรียน ไปที่คณะกรรมการข้าราชการครู และบุคคลากรการศึกษาว่า มีการว่าจ้างกลุ่มรับจ้างมืออาชีพ รับจ้างเขียนผลงาน เพื่อการรับรองวิทยฐานะด้วย ราคาค่าจ้างตั้งแต่ 5 หมื่นบาทถึง 1 แสนบาท รวมทั้งมีปัญหาการลอกผลงานด้วย ปัญหาเช่นนี้ ยิ่งซ้ำเติมทั้งปัญหาคุณภาพ และปัญหาคุณธรรม จริยธรรมของครู-อาจารย์  สิ่งที่ควรแก้ไขปัญหาคือ ควรเพิ่มแรงจูงใจให้ตรงประเด็น เช่น ประเมินครู-อาจารย์โดยส่งกรรมการไปดูความตั้งใจ ความเอาใจใส่ ในการพัฒนาตนเอง และสอนเด็กอย่างได้ผล มากกว่าจะวัดจากการเขียนผลงาน หรือใช้วิธีให้ทุนวิจัย ทุนไปทำสื่อการเรียนการสอน ทุนไปเรียนต่อ หรือฝึกอบรม น่าจะได้ผลดีกว่าการเพิ่มเงินให้ เพราะมีผลงานเขียนผ่านเกณฑ์การประเมิน การให้เงินประจำตำแหน่งทางวิชาการแก่อาจารย์ระดับอุดมศึกษา ก็มีปัญหาในลักษณะคล้ายกัน ในบางประเด็น ซึ่งควรมีการวิจัย วิเคราะห์ปัญหานี้ด้วยเช่นกัน

     5) ปัญหาครู-อาจารย์มีรายได้น้อย เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ทำงานในภาคธุรกิจเอกชน และปัญหาครู-อาจารย์มีหนี้สินมาก มีครู-อาจารย์ที่มีหนี้สิน ที่สมัครเข้าร่วมการช่วยเหลือจากกองทุนเพื่อแก้ปัญหาหนี้สินครู-อาจารย์มากถึง 140,000 คน มียอดหนี้รวมไม่ต่ำกว่า 1 แสนล้านบาท ความเดือดร้อนทางเศรษฐกิจ ทำให้ครู-อาจารย์ต้องแบ่งเวลาไปทำงาน หารายได้พิเศษ หรือไม่ค่อยมีแรงจูงใจที่จะสอนให้มีผลดี บางส่วนก็เดือดร้อนจริง รวมทั้งค่าใช้จ่ายเรื่องการศึกษาของลูก แต่บางส่วนก็เป็นเพราะครู-อาจารย์ ติดอยู่ในลัทธิบริโภคนิยมหรือติดในเรื่องหน้าตา ฐานะทางสังคม นิยมซื้อรถยนต์ หรืออย่างน้อยมอเตอร์ไซด์ และบริโภคฟุ่มเฟือยอื่นๆ แบบชนชั้นกลางทั่วไปของไทย

     6) ปัญหา ไม่มีระบบการจัดการ และการนิเทศติดตามผล ที่จะช่วยให้ครู-อาจารย์พัฒนาได้เพิ่มขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งครู-อาจารย์ต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ดร.อมรวิชช์ นาครทรรพ อาจารย์จากคณะครุศาสตร์จุฬากรณ์มหาวิทยาลัย เสนอว่า ควรมีระบบพี่เลี้ยง มีการเยี่ยมเยี่ยนนิเทศติดตามผล เพื่อให้คำแนะนำ และให้กำลังใจโดยเพื่อนร่วมวิชา (peer coaching and mentoring) และสร้างเครือข่ายการจัดการความรู้ อย่างเป็นปัจจัยที่สำคัญมาก ในกระบวนการจัดการ และพัฒนาการศึกษาโดยเฉพาะ ในบริบทของสังคมไทยที่  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสัมพันธภาพ เป็นสิ่งที่สำคัญ ในระหว่างเพื่อนร่วมวิชาชีพ ไม่ว่าวิชาชีพใดก็ตาม แต่ระบบการนิเทศของเรานั้นอ่อนแอ และคุณภาพของการศึกษานิเทศก์ ก็ด้อยลงกว่าแต่ก่อนมาก ระบบพี่เลี้ยงครู-อาจารย์และความพยายาม สร้างเครือข่ายการจัดการความรู้ ระหว่างครู-อาจารย์ในแต่ละพื้นที่ล้มเหลวมาโดยตลอด

     7) ปัญหาการขาดแคลนการพัฒนาเทคโนโลยี และการสื่อสารการเรียนรู้สมัยใหม่ เพื่อช่วยการสอน รวมทั้งการขาดความสนใจ ความรู้ ความสามารถของครู-อาจารย์ ทำให้กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาล่าช้ากว่าประเทศอื่น จากข้อมูลของ IMD ชี้ว่า ประเทศชั้นนำต่างมีการลงทุน ในเรื่องโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างจริงจัง หลายประเทศพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง ให้โรงเรียนทั่วประเทศได้ใช้ เพื่อปฏิวัติการเรียนรู้ของเด็กๆ ของเขา ให้สามารถเชื่อมต่อกับโลกแห่งความรู้มหาศาล ผ่านอินเตอร์เน็ต แต่ในกรณีของประเทศไทย การพัฒนาในเรื่องนี้มีน้อยและล่าช้า โดยเฉพาะในท้องถิ่นทุรกันดาร จากการสำรวจของโครงการ Teacher Watch พบว่ามีโรงเรียนเพียงร้อยละ 28.6 ที่มีอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงใช้ และมีครู-อาจารย์เพียงร้อยละ 41 ที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน (ดูตารางที่ 2) แต่บางส่วนอาจจะมีทักษะการใช้ในระดับพื้น ๆ เท่านั้น ปัญหานี้ไม่ได้หมายถึงตัวเทคโนโลยีเท่านั้น ควรเน้นการพัฒนาคอร์สแวร์ คือมีตำรา มีสื่อการเรียนการสอนทำเป็นภาษาไทยที่ดี ๆ และการเรียกร้องให้ครู-อาจารย์ต้องสนใจเรียนรู้ และเข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มเติมอย่างจริงจัง รวมทั้งสถาบันฝึกหัดครู-อาจารย์ ต้องสอนเรื่องนี้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย

ตารางที่ 2  ทัศนะของครู-อาจารย์ต่อความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนของ
                  โรงเรียน
ความพร้อมด้านเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน
ร้อยละของครู-อาจารย์ที่ตอบว่า “ใช่”

   ฉันใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน
41.00

   ระบบอินเทอร์เน็ตในโรงเรียนของฉันใช้งานได้ดี
28.70

   เด็กที่โรงเรียนของฉันนิยมใช้อินเทอร์เน็ต
25.70

ที่มา : โครงการติดตามสภาวะการณ์ครู-อาจารย์รายจังหวัด (Teacher Watch) ทำการสำรวจกับครู-
           อาจารย์และผู้บริหารจำนวน 7,760 คนใน 1,350 โรงเรียน ทำการสำรวจในช่วงเดือน
           มิถุนายน-สิงหาคม 2549
PRIVATE "TYPE=PICT;ALT=8)"ปัญหาเชิงโครงสร้างการบริหารข้าราชการครู-อาจารย์ และบุคคลากรทางการศึกษา ที่เป็นแบบระบบราชการรวมศูนย์อำนาจการบริหารจากบนลงล่าง และความคิด วิธีทำงานของผู้บริหารและครู-อาจารย์ที่ถืออำนาจเป็นใหญ่ และมุ่งหวังประโยชน์ส่วนตน และหน่วยงานแบบข้าราชการเพื่อข้าราชการ นี่คืออุปสรรคสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างการบริหาร แบบมีคณะกรรมการ มีการกระจายอำนาจบริหาร ไปให้คณะกรรมการระดับต่าง ๆ ตั้งแต่สำนักงาน 5 แห่งในกระทรวงศึกษาธิการไปถึงเขตพื้นที่การศึกษา 178 แห่ง ก็เป็นการเปลี่ยนแปลงแค่รูปแบบ ไม่ได้มีเนื้อหาสาระของการบริหารแบบประชาธิปไตย เพื่อประโยชน์ของคนส่วนใหญ่อย่างแท้จริง กลายเป็นประชาธิปไตยแบบเล่นพวกหาเสียง ซื้อเสียงแลกเปลี่ยนเสียง เพื่อเข้าไปเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารที่มีอำนาจ และใช้อำนาจแบบระบบอุปถัมภ์ เล่นพรรคเล่นพวก เพื่อตนเอง และพวกพ้อง เหมือนนักการเมืองระดับประเทศ ทั้ง ๆ ที่จุดมุ่งหมายของการปฏิรูปการศึกษา คือต้องทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ทำให้เกิดการบริหารที่คล่องตัว มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนเพิ่มขึ้น การปฏิรูปการศึกษาที่ดี เกิดขึ้นได้ในบางหน่วยงาน ที่มีผู้บริหารเป็นคนเก่งคนดี แต่ก็มีน้อย ระบบโครงสร้างการบริหารแบบใหม่ หลังการปฏิรูปการศึกษาปี 2542 ที่แบ่งเป็นเขตพื้นที่การศึกษานั้น ไม่ได้เอื้ออำนวยต่อการปฏิรูปการทำงานของผู้บริหาร และครู-อาจารย์ส่วนใหญ่แต่อย่างใด โดยเฉพาะการบริหารศึกษาชั้นมัธยม การนิเทศการศึกษา กลับยิ่งมีปัญหา มีข้อจำกัดมากขึ้น จนฝ่ายมัธยมศึกษา ฝ่ายศึกษานิเทศ ต่างเรียกร้องแยกตัวเป็นอิสระ หรืออย่างน้อยขอมีหน่วยงานเฉพาะของตัวเอง

ปัญหาเรื่องนี้มีรายละเอียดมาก ผู้วิจัยเห็นว่า ควรสรรหานักบริหารจัดการ จากองค์กรธุรกิจเอกชน หรือองค์กรสังคมประชา ที่อยู่นอกกระทรวงศึกษาธิการ มาวิจัยปัญหา ในเชิงวิเคราะห์โครงสร้างระบบบริหาร ของกระทรวงศึกษาธิการทั้งระบบ อย่างวิพากษ์วิจารณ์ และมองนอกกรอบระบบราชการ และเสนอทางแก้ไขเปลี่ยนแปลงทั้งระบบอย่างเป็นองค์รวม การให้นักบริหาร ครู-อาจารย์ในกระทรวงศึกษาธิการ มาวิจัย หรือมาสัมมนาหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พวกเขาจะมองปัญหาตามปรากฎการณ์ และเสนอแนวทางแก้ไขแบบเป็นเรื่อง ๆ เพื่อแก้ปัญหาตามอาการ ภายใต้ระบบโครงสร้างใหญ่เดิม ที่อาจจะแก้ปัญหาเฉพาะส่วน เช่นช่วยให้ข้าราชการครู-อาจารย์ได้ประโยชน์เพิ่มขึ้น แต่ไม่ได้ช่วยให้ผู้เรียน หรือระบบการศึกษาทั้งหมด ได้ประโยชน์อย่างแท้จริง

การแก้ไขปัญหานี้ ต้องคิดทั้งในเชิงแก้ที่ระบบโครงสร้างการบริหาร และการพัฒนาตัวบุคคล ให้มีจิตสำนึกความเป็นครู-อาจารย์ มีความภูมิใจในการทำงาน เพื่อพัฒนาคน และพัฒนาประเทศชาติ ควบคู่กันไป เพราะการมีคนดี คนเก่งนั้น แม้ระบบบริหารจะมีข้อจำกัดบ้าง พวกเขาก็จะพยายามหาวิธีทำ ให้เกิดผลดีต่อผู้เรียนเอง ได้ในทางใดทางหนึ่ง แต่ถ้าคนไม่ดี ไม่มีจิตสำนึก อุดมคติ ถึงจะวางระบบไว้ค่อนข้างดี พวกเขาก็จะหาช่องโหว่ หลีกเลี่ยงที่จะไม่ทำตาม หรือทำไปอย่างแกน ๆ แบบไม่ตั้งใจไม่มีคุณภาพ แต่ถ้าระบบการบริหารไม่เอื้ออำนวยคนดี ๆ คนเก่ง ๆ ทำไปได้สักพักหนึ่งก็อาจท้อแท้ใจ  จึงต้องปฏิรูปทั้ง 2 ด้านควบคู่กันไป แนวทางแก้ไขปัญหาที่สำคัญ นอกจากการปฏิรูปการพัฒนาครู-อาจารย์ ผู้บริหาร การคัดเลือกครู-อาจารย์ ผู้บริหารให้มีคุณภาพ และจิตสำนึก เพื่อส่วนรวมเพิ่มขึ้นอย่างจริงจัง และการปฏิรูประบบการบริการจัดการศึกษาภาครัฐแล้ว เราต้องคิดเรื่องการศึกษาในวงที่กว้างกว่า การทำงานของข้าราชการกระทรวงศึกษาธิการ คือต้องคิดรวมถึงการพัฒนาพ่อแม่ ผู้ปกครอง ประชาชนทั้งประเทศ  องค์กรปกครองท้องถิ่น องค์กรชุมชน ภาคธุรกิจให้มีความรู้ความสนใจเรื่องการศึกษาเพิ่มขึ้น และเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการการศึกษามากขึ้น ทั้งโดยการเข้าไปเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา เข้าไปเป็นสมาคมผู้ปกครอง ศิษย์เก่า สมาคมการพัฒนาด้านต่าง ๆ เพื่อตรวจสอบดูแล เสนอแนะ ผลักดัน การประเมินการศึกษา การจัดการศึกษาโดยองค์กรปกครองท้องถิ่น องค์กรสังคมประชา องค์กรประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน ให้ผู้เรียนมีทางเลือกอย่างหลากหลาย และส่งเสริมการแข่งขันกันอย่างสร้างสรรค์ การมีทางเลือกใหม่ ๆ สำหรับผู้เรียนเพิ่มขึ้น
Critical development issues and teachers.

                                                                                      By .... Associate Professor Suwich  yamphuen

Professional career, there is every important to individuals and society together total. Difficult to assert that any career is important than another. If we consider only a professional teacher the teacher will see that depth. Who are teachers must accept obligations to society and national government. If a teacher follow their obligations have been neglected. Impact will fall to the degeneration of society and national government. Student teachers have to realize the importance of teachers. We therefore invite his guidance of His Majesty the King Royal Oarsa Department. Crown Prince of Siam. Royal diploma ceremony for graduates from the Teachers College building at the new park Ampr Wednesday, November 26 to 2523 BC herein. The text now appears that one. "... Duty of teachers is a critical function. It is a seed of thought and knowledge to young minds to grow at a good and effective citizens of the country in next time. A teacher who has held that a very important role. Catalyst in creating the future of the national government ... "and another one at the guidance of His Majesty the Chakri Sirindhorn. Very Siam Royal. Royal diploma ceremony for graduates from the Teachers College building at the new park Ampr Wednesday, May 18 BC to 2526 by one that "... the teaching of critical. Because teachers play a key role in developing countries to grow strong. Before development, the government has to go. To develop people. This would include national youth before the youth to grow into adults who have completed all the values. They can help build prosperity for the nation to have ... "His guidance that He's both. To outline that. Who are teachers are very important. Because teachers who impart their thoughts and feelings and develop young minds to progress in all areas so that young people are the driving force in the national government to develop. Both from the guidance of Allah as to invite this. A testament to see the importance of teachers as individuals  teachers to the prosperity of the people and government workers especially because a "national government will be established on a progress. Because people in developing nations are consistent way. People will continue to develop properly because the education system better. And education system will operate efficiently. Because the teachers  quality ". 

Teacher development issues is the shortage of teachers as teachers. Both quantity and quality. Here will have to say. Problems of teachers in various ways to resolve the issue. And the development of quality teachers. Which should be considered a priority No. 1 To make the reform process of learning to be enhanced real. 

1. The number of teachers. Ratio of students per teacher  and obligations of  all teachers nationwide are 716,353 people in 2550 academic year working in education of 38,509 students in student 15.22 million compared to year 2549 level  the number of teachers has increased thousands. people. While students students across the country close to the year 2549 had 15.24 million if the statistics look back 6-7 years to the year 2544 the number of teachers are around 6-6.5 billion people since 2544 each year. likely decline through the year 2549 as a teacher - teacher retirement. And for early retirement during the past 6 years and thousands of schools have very low replacement rate (approximately 20%), while the number of students. Students increased. 

Teacher shortage problem all teachers under all levels in 2549 expected to be approximately 7-8 billion people in the year 2550-51 has increased teachers as well as employment rates have part. But teachers in shortage areas such as English, mathematics, science Thai is also available. And often use to teachers do not meet degree to teach instead. Teacher shortage problem teachers part of the distribution of teachers are not fair. Small schools in rural areas receive less budget. And not a teacher want to address. Schools in medium and large cities often are teachers more. But there are some problems with school teachers many teachers. Some schools have teachers less. And shortage of teachers in schools in some school students per teacher ratio teachers. If a nationwide average. A ratio higher than in OECD countries, the industry means that teachers of the Thai people. Students must maintain too many. But close to medium developed countries. However, the high. Teachers Secondary Teachers Thailand 1 students who will oversee more than teachers high school teachers in both OECD and developing country average. Budget development and high school are relatively low. Make high school education in Thailand is likely to poorer performance than other countries. 

Another problem, which is a detailed survey to teachers are to help the government borrow more. And teachers who do manage. The teaching is not all. Or do a little teaching. Many fruits. But the statistics still represents the  all teachers. Allow students to teacher ratio  the Thai teachers. When averaged across the country more than the reality that economists study issues Specialty quantitative. Like to see. Thailand has a more teachers per student. Should reduce hiring teachers have to do. To have a budget to develop other problems that increase both teachers shortage in the number of physical education. And issues such as school classes are too big reputation in the 50-60 students per teacher, who makes student teachers have not thoroughly. Teaching is not a full performance. Is a real problem. The budget allocation for education in Thailand. A statement of salary compensation teachers ratio is real high too. This issue was a problem of conflicting in itself. This should be a survey research realities in detail. More information is collected for comparison studies. Conditions in the Thai study also found that teachers the world stage Thai teachers teaching hours per week approximately 40 hours per week than teachers in other countries, and most teachers salary rate lower than Thai teachers elsewhere. Both in the developed industrial countries. And developing countries close to the Thai middle class in terms of production and quality control of teachers many countries. Production is scheduled basis teachers quality than the Thai's like to teach through trial operations. Under the supervision of teachers, senior expert. Professional training experience. Must take the license examination and professional teachers. Through experimental work and training qualified principal. All of these factors mentioned above. May have contributed to teachers Thai teachers do not teach very mature performance. But it would depend on other factors. With countries such as Vietnam, South Korea, because some teachers have relatively low salary and hard work. But they are proud of teaching - teachers. Viewed as a professional role in the development of high country. Therefore, they have incentives that patriotism and the honor society has been taught is intended. And teaching was good. 

2. The problem and solution in the development of teachers. Teachers are the most important factor of education quality. Especially for Thailand. The culture of learning to listen to lectures from teachers, highlighted rather than teachers and students will know to read their own studies. Quality in the teaching of teachers with the achievement of students learning more. 

          

1) Employment issues teachers who do not quality as much as it should. Quantitative expansion of education in the last 20-30 years there has been an expansion of employment teachers. Without carefully chosen for its good ability moral teaching. Tend to focus on just that. Have a degree earned from the show which grade is not considered much. Because higher education is expanding very rapidly. Someone holds a bachelor's degree. Graduate much more. The quality varies, most are lower quality. From the statistics in Table 1 to see that many teachers and 72.6 per cent in most graduate degree at master's degree. Ph.D. low ratio. Compared with the national industrial development. Most college professors will graduate degree. While in high school, they often use in the teacher holds a master's degree is a high ratio. In addition, many teachers  qualified teachers across countries is lower than bachelor degree 41,780 people and another 43,305 people are not identified (see Table 1) although some areas associated with learning Thai. Eastern wisdom. Teachers may need  to study the traditional teacher. That do not need any BS, but teachers are still a little special. Problem teachers with a bachelor degree less than approximately 4-5 billion people is more than ten years. And the current study is open to more. And the University will open the year with the knowledge from experience. If teachers is lower than bachelor degree at these. Not earn the school. They should evaluate them seriously now. 

Even teachers with a bachelor degree or higher are also issues quality support drug firms pin hopes fulfilled Prof. Val F o. Director, Office of Accreditation and quality assessment of education (Soms.) interview that. Universities in recent years. Candidates have been teachers at an average grade of 2.5 or lower than the former University who has never been lower than 3.0 GPA as a teacher. Higher Education Committee of the National Bureau of capital for teachers to learn to many doctors. But professors from many universities. Not enough features. Subscribe to the selected scholar. Because of academic performance in their undergraduate grade point average less than 3 teachers. 
Table 1 Percentage of all teachers. To teach in public school. And by private. 

              Education Academic Year 2550. 
Education of teachers
all teachers
Education proportion of teachers
Number of teachers

Teacher ratio teachers




State
Private
State: private

Total
716,353
100.0
574,833
141,520
80 : 20

 Lower degree
 Degree
 Graduate Diploma.
 Master's degree.
 PhD.
 Unspecified
41,788

520,048

1,989

94,293

14,930

43,305
5.8

72.6

0.3

13.2

2.1

6.0
17,474

421,130

255

83,213

12,733

40,028
24,314

98,918

1,734

11,080

2,197

3,277
42 : 58

81 : 19

13 : 87

88 : 12

85 : 15

92 : 8

Source: Development Information Network. Research and development studies. Secretariat of the
              Council of Education. Ministry of Education. 

Note: graduate teacher in private school. Most are retired professors from the University. 

          Some states already have some working time. 

Important issue that has not been studies. Is for teachers a career teacher favoritism. And fraud in government is to take an entrance exam. As Deputy Minister of Education (Mr. Pgskr ocean together) revealed that the complaints received in different areas that the test contained in the teachers under the Office of the basic education. Are charged 200,000 baht each in exchange for access to a teachers. Allowing teachers those teachers with debt since starting life as a teachers. Office of Information Technology and Audit Department's special investigations (D SIS). Revealed that out. The network has found fraud check fraud to get elected Governor. The team uses modern communication tools to help answer test. Thus, this is cheating in exams for selected government agencies. Local organizations, including widespread. And understanding that will have long been with. This news even mentioned entities other than the Ministry of Education. However, it is possible that a similar fraud in the Ministry of Education as well. Because the examination time to serve teachers the teachers each. Is more than where candidates received. Dozens of times more. And the Thai government. If someone has been visiting. It is up to his retirement 60 years without detection system evaluation to leave. People ready to do everything investments. Order to serve them. This problem is not just reflected that. Who became a teacher  a number of teachers. Not the quality. And ethics only. But also that the education system should develop knowledge. And ethics of the graduates. And selected people to get the Thai government's failure significantly. 


2) problems of shortage of teachers in volume. A problem that accumulated for many years. School more than 60 percent reported experiencing shortage of teachers. It is estimated that approximately 70,000 people and country (year 2549/2550) as teachers retired during the year 2543-2547 and to project retirement before age 5 and version and then thousands. But the Ministry of Education has a rate of return. Hiring teachers new teachers over the 5 year rate is only around 1 billion, including how to allocate a budget to hire teachers employment rates. Instead of packing a senior official. Is how inefficient. Teacher employment rates. Will temporarily leave it no more stable professional While in 2550-2551 the Ministry of Education will be allocated rate teachers more. Replacement rate for  teachers who retired. A higher ratio. As well as other support measures such as smaller classes in schools to reduce the impact of the shortage of teachers. But the problem of shortage of teachers quantitative. Also held in many schools. Especially teachers shortage areas as part of system management. Allows teachers are popular in schools in large cities. And these schools. The bargaining power to obtain the rate of teachers more. Allows small schools in rural areas. Often lack teachers  more than teachers. For university professors. Likely to be shortage problem. Or the ratio of teachers per student, down as well because in the 10 years since. Fri 2541 to 2550 has opened a new course. Adding more students and get as much. But the number of teachers increased less than the increase of many students. 


3) the problem of shortage of  teachers. The ability to teach. Only the important message that English Mathematics Science Thai schools mostly small schools. A teacher teaching degree does not meet much. Particularly in rural areas in 2547 are teachers teaching degree does not meet approximately 20,000 addition. Teachers have been trained traditional. Not Reading. Research to develop themselves. Both in knowledge. And skills in teaching. Teachers  many teachers synthetic thinking is not applied. But the textbooks that teach students to heart, so on any one claim. On education reform from top to bottom for teachers to student learning never known love reading analysis. A synthesis. Focused, but not repetition. It is only called in commercial principles. Or ideal only. Regardless of that fact. The state teachers many teachers do not want to know not love reading, thinking is not synthetic. The training is short and / or teachers tell them teachers to teach students to do what teachers themselves. Do not it. It will deliver results difficult. 
                                 4) Ignore the problem, the Thai government chosen hero. Provided teacher professional learning  teachers. And create incentives. Such a high salary. The work environment. To promote knowledge development opportunities to progress according to personal ability. Without flattering. Or favoritism. Compare other countries, including neighboring countries. Like Singapore, Malaysia, school teachers in Thailand, but the quantitative growth. And traditional teaching together with the tread. Marianne is a teachers. Typically moderate to low scores are not interested in any good people will come to a school teachers. It is seen that the low salary. Is not monotonous and challenging career does not progress if compared with the private sector makes a hero or someone with knowledge in the field need to leave. Or have retired early. To do other professionals. While people are not good. Find a job other than difficult. Will continue. And work to earn any one day only. This structure. This encourages  teachers overall lower quality of public opinion.   Such issues " Teachers Thailand. Thai people like to "see what the Thai people want to be teachers are. Ranked as the second and the third one is. 
                                 1) want to be  teachers with the ethics of teachers. 
                                  2) who is knowledgeable. 
                                 3) provide care to children. 
                Shows that people see teachers also lack the 3 this is great.  teachers themselves. It is not proud. Not happy in their careers, such as thinking that is not monotonous task progress. Have lower wage. Cause disincentives to work. And lack of self-development survey of the track conditions Teachers Program  a provincial teachers (Teacher Watch) by Ram Institute of Mental protest. Institute with  teachers. And educational personnel. The survey on  teachers. And executives and people in the 7760 school year, 1,350 in 2549 found that the work environment. And professional attitudes to teachers. Include several interesting. 
                               1) about ideas. That children want to be  teachers like her. The teachers who responded that 75.5 percent want the moderates. Only 29.9 per cent of children want to be teachers in class as much as possible. 
                               2) Teachers are charged 48.5 percent to 14.4 percent want a career change career change in levels up to most. 
                               3) teachers with 61.6 per cent wishing to participate in before retirement age, 23.6 percent want to participate in class as much as possible. 
                               4) Teachers 36 percent live at least 1 teaching lessons per week. Teachers  must take 83 percent work for school administration. All teachers take an average of approximately 20 percent of normal working hours. To administrative work. And teachers approximately 10 per cent take up to 50 percent of the time working with the school administration today despite efforts to develop mechanisms. Care professional  teachers, such as the strong system to improve academic standing teacher compensation teachers. However, the academic standing to be considered vulnerable. Focused on writing performance. To be certified academic standing. A specialist. An academic position in universities. That teachers revenue. And progress. But teachers most teachers around 5 billion has already payment academic standing. Without binding effect associated with the learning of students. To finance academic standing teachers in one year as a billion dollars. Although encouraged to help teachers has increased, but not powered and does not enhance the learning progress of students directly. As well as issues of complaint. Civil Service Commission to teachers. And people that study. The group hired a professional contract. Written work contract. To ensure academic standing by. Price wages from 5 billion baht to 1 billion baht, as well as problems with the copy of this issue and more Sgmetim quality problems. And moral problems. Ethics of teachers. That should resolve the issue is. Should increase incentives for the relevant assessment, such as  teachers sent by the Board to view the intention of developing their attention. And teach effectively. Rather than measured by written work. Or how to use research funds. Capital to make media education. Capital to continue to study or training should be more effective than adding money. Because effective writing through assessment criteria. The position is to finance technical teachers to higher education. Have similar problems on some issues that should be research. Analyze this problem as well. 
                      5) problems teachers with low income. Compared to the work in the private sector. And problems teachers with more debt. The  teachers with debt. To join the fund to help solve the debt problem teachers  up to 140,000 teachers who have outstanding debt as at least 1 billion U.S. economic involvement. Allows  teachers need to share time to work. Special revenue. Or less motivated to make a good result. Some are real trouble. As well as on education costs of children. But some of it is because teachers. Stuck in popular consumer belief in the look or be socially popular vehicle purchase. Or at least Motors site. And other wasteful consumption. A general of the Thai middle class. 
                           6) No problem management system. Supervision and monitoring. To help teachers  developed to increase efficiency. The teachers must develop their own always Dr. Amorn Siriwit city people from the Navy hospital teacher organizations Ns University Faculty of Education Faculty has proposed that the system should monitor. Visit the Union Eiie training track. For advice. And by encouraging co-subjects (peer coaching and mentoring) and network management knowledge. A very important factor. Management process. And development, especially education. In the context of Thai society. Sharing learning. And relationships. Is important. In between professional colleagues. Whether professional or otherwise. But our system of supervision is weak. And quality of Would dwindle more than ever before. The mentor teachers and efforts. Network management knowledge. Between teachers in each area has always failed. 
                            7) the problem of lack of development. Communications and modern learning. To assist teaching. As well as lack of interest in knowledge and ability of teachers. Process quality education delayed the IMD data from other countries suggests that countries leading the investment. In infrastructure, information technology seriously. Many developing countries, high-speed Internet. To schools across the country. To revolutionize the learning of their children to be connected to a world of knowledge capture. Through the Internet. But in the case of Thailand. Development in this small and slow. The only local Turkandar. According to the Project School Teacher Watch found that only 28.6 percent have high-speed Internet use. And  teachers only 41 percent using technology in teaching and learning (see Table 2), but some may have skills to level floor only other problem is not only refers to the technology. Should focus on developing course software is a media textbooks have made learning Thai and a good call to  teachers must be interested in learning. And to receive training more seriously. As well as teacher training institutions  teachers. To teach effectively with this issue. 

Table 2  views of teacher readiness to use technology in teaching and learning of school. 
Availability of technology in teaching and learning.
Percentage of teachers who answered "yes". 


  I use technology in teaching and learning
41.00

 Internet in my school work better
28.70

 My kids at school used the Internet
25.70

Source: Project monitoring circumstances teachers a province teachers (Teacher Watch)conducted 
              a survey on teachers. And management of 7760 employees in over 1,350 schools surveyed 
              in June - August 2549. 

                     Structural problems of bureaucratic management  teachers. And educational personnel. The government is a centralized management authority from top to bottom and ideas of how executives and  teachers who hold a great power. Personal aims and interests. Agencies and officials to a government official. This is a major barrier to education reform. There are structural changes in management. Form a committee. A decentralized management. To a different committee from the Ministry of Education, Office of 5 to 178 of the study area is just a format change. Not have content of a Democratic administration. For the benefit of most people actually. Become a Democratic votes favor one's friend. Buy audio sound exchange. To become directors. Or executive power. Power system and a sponsor. Favoritism for themselves and people like politicians and other national goals of education reform. Is to cause changes in the way that the management flexibility. Effective. Transparency. Benefit learners increased. Good education reform. Occur in some agencies. The executives are very good, but very few new systems management structure. After the reforms of 2542 that divided the study area is education. Not favorable to the work of management reform. And most teachers in any way. Management, particularly high school education. Supervision of education. To further problems. Have more restrictions. And school parties. Communication Studies Department. Are called independent. Or at least ask for a specific agency's own. 
                    This issue is very detailed. Research that. Management should be recruiting players. From private enterprises. Or civil society organizations. Outside the Ministry of Education to research problems in analytic infrastructure management. Ministry of Education of the whole system. Such reviews. And look outside the box office system. And the proposed modification, the system is the integration. To executives. Teachers in the Ministry of Education research seminar or to find a solution to occur. They will see the problem phenomenon. And offer a solution to any problem is the symptoms. Under the old system, large structures. That could solve the problem locally. Such as government help  teachers benefit increases. But not help learning. All education systems. Truly benefit. 
                       To resolve this issue. Must think positive in solving the system management structure. Development and identity. The consciousness of  teachers. Is proud to work to develop people and develop the nation simultaneously because the hero is a good management system, although some will have limitations. They will try to find a way. Benefit to the learners themselves. In any way. But if people are not good. Not conscious of the ideal system are quite good. They will identify gaps. Avoid not to follow. Or do other non-core to a commitment not quality. If the administration does not give people any good to have great people doing some of it may be disappointments. Need of reform and 2 simultaneously. Key solution. In addition to reform of teacher development teacher administrator selected teachers. Management and quality conscious public to increase seriously. And reform the system of public education and services. We need to think about education in general than the band. The work of the Ministry of Education officials. Is thought to include the development of parents and guardians in public. Local community organizations enterprise business knowledge to focus on education increased. And to participate in management education more. And by visiting a school board. Visit the Alumni Association, Parents Association to develop various Monitoring Recommendations driving assessment study. Education by local government organizations. Civil society organizations. Corporate citizens. Private sector. 


